CONG TY TNHH MTV PUOLO TRIP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
boc lap - Tu do - Hanh phuc

An Giang, ngay 08 thang 12 nam 2023

BIEN BAN CUQC HOP

(Vv Thong nhat cdch luu trit hé so, chung tur di tour)

Hom nay vao luc 10 gior 00, ngay 08 thang 12 niam 2023.
L Thanh phan tham duy:
1. Ban Giam déc
- Ong Pham Vin Chuan - Giam déc.
2. B¢ phan.
- Dia di¢n B9 phan K¢ toan.
- Dai dié¢n B9 phan Diéu hanh.
- Dai di¢n B9 phan Tu vin va Sales.
- Dia di¢n B$ phan Hanh chinh.
- Dai di¢n BJ phan Quan tri Website.

IL. Ngi dung

+ Quy trinh so by ddi véi doan XHD: hd so tour gdm Hop dong + PLHD (néu c6) +
Danh sach + chuong trinh => hd so tour bét bugc guri ké toan trude khi di tour => trén
tour: lam Hop dong HDV riéng cho tirng tour (trong hop dong ¢ scan thé HDV), chuong
trinh, thyc don, danh sach, bao hiém => Diéu hanh theo ddi chinh => bt buoc c6 BBTL
sau khi tour vé va giri vé Ké toan.

+ Hop dong XHD stra lai mau: bo ndi dung tu thanh 1y sau khi di tour vé. Bit bugc phai
lam bién ban thanh ly.

+ Hop dong HDV diéu chinh noi dung chi tiét hon.

+ XHD cho khach 1¢é lién h¢ Ké toan.

+ Tour ¢6 XHD hodc XHD sang tour khéc: bao ké toan => cap nhat danh sach ding s
luong, dung tén vai yéu cau XHD => mua thém bao hiém dung theo tour trén hop dong
XHD.

+ Dich vu phat sinh ngoai hgp dong khach muén XHD: Diéu hanh bao HDV lién hé véi
céc dich vu trén dudng xuét thing qua cho khach, tranh dua vé cong ty va khach ty tra
phi phat sinh. . .
+ XHD cao hon thyc té: bao lai ké toan dé can d6i hoa don vé tuyén tour va gia tri hoa

don.

+ Piéu hanh luu y uu tién dat dich vu ¢ noi ¢c6 XHD.

+ Luu y diéu hanh: cac dich vu combo giri kém theo danh sach cho ké toan.

+ Tour khong xuit héa don: hd so di tour phai day di nhung khong can luu trit file cling
chimg tir sau khi di tour vé.



IL  Kétluin
- Cudc hop két thic lic 11h30 ngay 08 thang 12 nim 2023.
- Bién ban c6 hiéu lyc tir ngay ky./.

THU KY BAN GIAMDOC . ’
(Ky, ghi ré ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)

i T —

Y \ D
/ ;J{’/{k(-/_,,,, .
=

NGUYEN HOANG PHUC




