CONG TY TNHH MTV CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PUOLO TRIP Pjc lip - Ty do — Hanh Phiic

BIEN BAN CUQC HQP
(Viv: Mjt 56 quy dinh, théng nhdt vai bg phin diéu hanh chudn bj cho mia cao diém )
Hom nay vao luc 15 gid 30, ngdy 20 thang 05 nim 2024

I Thanh phén tham dy:

1. Ban Giim Péc

- Ong Pham Vin Chuén — Giam Ddc

2. B{ phén

- B phan Diéu hanh

- B¢ phan Ké Toan

- Trudng b phén tu van

II. N@idung

1. Giam vé tham quan trén tour:

- Trudng hop trén tour khach giam sb lugng vé tham quan ma diéu hanh c6 thé giam dugc hoic
mic dinh gidm dugc ma huéng din vién c6 bo vé cong ty sé dugc hudng 50% s6 lugng vé
giam tuong ing.

- Néu huéng din vién khong béo vé cong ty ma khach hodc tw van, doi cham séc khéch hang phat
hién thi cong ty sé thu di phin dé tir huéng din vién va ngudi phét hién s& dugc huéng 50% sb
tién do tir hudng dan vién. (bé sung vioe liceu y ciia hdv)

2. Dich vu khéac nhu giri khach, vé tau, combo phai hoan thanh sau khi két thiic tour trong tudn tiép
theo.

3. Han ché trudmg hop tao phiéu chi rdi huy trong 1 tour, ndi dung phiéu chi phai ghi théng tin,
chimg tir kém theo ddy du chinh xic.

4. Diéu hanh cht tour sém tranh trudng hop sét gio méi giri.

- Tour doan phai chét sau khi di chdt xong céc dich vu trong tour.

- Tour khéch lé quy dinh giri sém va hoan thanh truéc 15h30.

5. Cac tour doan riéng c6 xuét hoa don s& do diéu hanh Kim Nh& + My Linh phy trach diéu hanh.

6. TAt ca chi phi gdy thiét hai cho cong ty diéu phai c6 gii trinh cu thé theo nhiéu hinh thirc nhu
khac nhau. Tuy vao mirc do gy thiét hai ké todn c6 quyén xem xét 1y do trudng hop chinh
dang thi khéng cin gidi trinh bing vin ban.

III.  Kétludn
- Cudc hop két thic lic 15h00 ngay 02 théang 05 nim 2024
- Bién ban c6 hiéu lyc tir ngay ky /.
KE TOAN BAN GIAM POC
(Ky, ghi ro ho tén)
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Jfay‘n/t Thi .%iy @un“,

GIAM DOC
Pham Vin Chudn
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